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PRZEDMIOT REKLAMACII:

Data NADYCIA TOWAIU .ttt st sttt b e st e st b e st s es bt et bt eb s £t e ebe s et ses b ene st benenesesneres

NQZWE TOWAIU ettt ettt e ettt e e et ae e e et ebeaessesaae e easaeeset seaen sassee e nseseeaesnseaes srsnsesenssaes seeennnsesen sanneesennsesesesnnenens

NE PAFAGONU/TAKEUNY w..veevieiee et te ettt setets st sas e st st e st ses s et st ses e st st et seseassessesese eseessas sessrsesessssnsnseessrsrsssnssennsen
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ZGLOSZENIE REKLAMACII (OPIS WAD | OKOLICZNOSCI ICH POWSTANIA):

OGOLNE WARUNKI SKEADANIA | UZNANIA REKLAMACII:

1. Reklamacja winna by¢ ztozona na pismie i wystana/dostarczona na adres siedziby Sprzedawcy,

najpozniej w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa.
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2. Zasadnos¢ roszczen gwarancyjnych moze by¢ weryfikowana w formie ogledzin w miejscu zamontowania
Produktu w terminie uzgodnionym przez Strony. Do reklamacji nalezy dotaczy¢ dokumentacje fotograficzng
reklamowanego Produktu. Sprzedawca uprawniony jest do zadania od Klienta przedstawienia dodatkowych
informacji zwigzanych z zaistnieniem wady jezeli jest to konieczne do oceny zasadnosci zgtoszonej reklamacji.
Odmowa ogledzin w miejscu ich instalacji lub odmowa przedstawienia dodatkowych informacji zwigzanych z
zaistnieniem wady, jezeli jest to konieczne dla oceny zasadnosci zgtoszonej reklamacji, moze skutkowaé
nieuwzglednieniem roszczenia reklamacyjnego.

3. Gwarant, rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni od daty prawidtowego jej zgtoszenia Gwarantowi. W
przypadku koniecznosci przeprowadzenia ogledzin u Kupujacego, reklamacja bedzie rozpatrzona niezwtocznie
po ich przeprowadzeniu, ale nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty ich ukonczenia.

4. Sposob realizacji roszczen gwarancyjnych zalezy od Sprzedawcy i moze polega¢ na:

e wymianie wadliwego Produktu na Produkt wolny od wad

e usunieciu stwierdzonych wad

e wyptacie rekompensaty pienieznej/obnizeniu ceny w przypadku gdy wada nie jest mozliwa do
usuniecia lub jej usuniecie bedzie za sobg pocigga¢ nadmierne koszty
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